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A administração pública contemporânea tem apresentado novos desafios ao 
planejamento estratégico. As demandas por maior racionalidade na utiliza-
ção dos recursos disponíveis, maior capacidade no alcance de resultados, 

melhor interação com o ambiente interno e externo são alguns dos atributos exigidos no 
atual contexto da gestão pública. Nessa acepção, a substituição do pensamento burocrá-
tico pelo sistêmico se faz imprescindível, pelo que, somente a postura assertiva, dinâmica 
e proativa dos gestores públicos viabiliza, efetivamente, a função social de uma orga-
nização pública. O desafio, porquanto, consiste em manter a organização integrada às 
demandas da sociedade no que diz respeito à prestação do serviço e, fundamentalmente, 
a sua eficácia.

Visando melhorar a capacidade gerencial das instituições de ensino superior, o Mi-
nistério da Educação (MEC) estabeleceu pelo Decreto 5.773 de 09/05/06, o Plano de De-
senvolvimento Institucional (PDI). O plano consiste em um instrumento de planejamento 
de uma instituição, espaço em que se definem os objetivos e as metas de desenvolvimento 
para longo prazo, bem como as ações necessárias à concretização do planejamento estra-
tégico. Em síntese, o PDI é o documento que identifica a instituição de ensino superior no 
que concerne à sua filosofia de trabalho, missão, visão e cultura; demonstrando, ainda, 
quais são os caminhos pelos quais a instituição elegeu percorrer para se consolidar um 
bem público indispensável ao exercício da cidadania.

Na consolidação de uma cultura voltada para os resultados, muito requisitada na 
atual conjuntura da administração pública, a uFMS concebeu um modelo de gestão forte-
mente apoiado no planejamento estratégico e na avaliação de desempenho, perpassado, 
sobretudo, num contexto de mudanças culturais. Entendendo que aperfeiçoar e fortalecer 
as práticas de gestão e os procedimentos avaliativos implica melhorar a capacidade de 
administrar demandas tão diversas como complexas, o Plano de Desenvolvimento Insti-
tucional PDI 2015-2019 foi concebido para que as estratégias de ação, nele estabelecidas, 
alcançassem as necessidades da sociedade e demonstrassem a capacidade de consoli-
dação da uFMS como um bem público indispensável ao exercício da cidadania. Nesse 
ensejo, o planejamento estratégico apontou as diretrizes pelas quais se concretizariam 
os programas e suas respectivas metas de desenvolvimento institucional, no prazo e nos 
padrões de qualidade adequados.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional para o período de 2015 a 2019 é 
coordenado pela Pró-reitoria de Planejamento e Orçamento (PROPLAN). 
Junto às demais unidades da Administração Central (Reitoria, Pró-reitorias, 

Núcleos) e Setorial (Centros, Câmpus, Faculdades e Institutos), das entidades de classe 
(docente, discente, técnico-administrativo e dos aposentados da uFMS), o PDI foi cons-
truído para proporcionar à uFMS as diretrizes para o desenvolvimento de novos padrões 
de excelência no atendimento às demandas da sociedade por ensino, pesquisa e extensão.

A partir de uma avaliação sobre as potencialidades e fragilidades da instituição e 
uma análise atual e prospectiva do seu mesoambiente, concebeu-se as Diretrizes, os Ob-
jetivos e as Metas que se integraram ao PDI 2015-2019 (Matriz Estratégica Para o Desen-
volvimento Institucional) e, consequentemente, ao planejamento estratégico da uFMS. 
Com efeito, os instrumentos e as bases de dados que subsidiaram a construção da matriz 
supramencionada consistiram:

•	na	Análise	SWOT	(ou	PFOA)	para	viabilizar	a	análise	ambiental	e	verificar	o	posi-
cionamento estratégico da instituição, uma vez que a técnica permite mensurar as forças 
e as oportunidades, assim como as fraquezas e as ameaças que lhe são pertinentes;

•	no	Ciclo	PDCA,	também	denominado	Ciclo	de	Shewhart	ou	Ciclo	de	Deming,	a	fim	
de proporcionar a gestão da melhoria contínua. A técnica se baseia no quadríade Plane-
jar, Executar, Verificar e Atuar. Nesse sentido, as metas e os indicadores de desempenho, 
constantes na Matriz Estratégica Para o Desenvolvimento Institucional, correspondem às 
configurações do modelo PDCA; e

•	as	principais	bases	de	dados	consultadas	para	abstrair	as	informações	relevantes	
ao planejamento estratégico institucional consistiram nas avaliações realizadas pela Co-
missão Própria de Avaliação (Relatório de Autoavaliação Institucional), nos Relatórios de 
Avaliação do PDI e de Gestão, no Censo da Educação Superior, no Plano Nacional de Edu-
cação, no Plano Nacional de Pós-graduação 2011-2020, no Plano Nacional de Extensão 
universitária, no Plano Nacional de Assistência Estudantil e no PDI de outras instituições 
de ensino superior. 

A elaboração e a operacionalização do PDI 2015-2019 se deram por meio de reuniões 
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para sensibilizar e capacitar os envolvidos no processo de construção do plano. Foi desenvolvi-
da	uma	homepage	(www.novopdi.ufms.br)	para	oportunizar	a	participação	e	a	contribuição	da	
comunidade universitária neste processo. Ainda, foi desenvolvido um sistema computacional 
específico para alojar as metas estabelecidas pelas unidades da Administração Central e Setorial, 
bem como pelos representantes de classe, metas essas alinhadas às Diretrizes, aos Objetivos e às 
Metas que compõem a Matriz Estratégica do Plano de Desenvolvimento Institucional 2015-2019. 
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